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Binnen Ciro behartigt de Cliëntenraad de belangen van de cliënten. Wij staan voor goede veilige zorg en 
zetten ons in om voor u, de cliënt, de kwaliteit van zorg te optimaliseren. Middels deze nieuwsbrief brengen 
wij u op de hoogte van onderwerpen die in de afgelopen periode in de Cliëntenraad aan de orde waren. 
________________________________________________________________________________________________________________________________ 
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Overzicht projecten binnen Ciro 

Middels een uitvoerig en gedetailleerd overzicht 
wordt de Cliëntenraad door de Raad van Bestuur 
geïnformeerd over lopende en toekomstige 
projecten binnen Ciro. Tijdens het interne overleg 
van de CR worden de cliëntrelevante projecten 
uitgelicht. De Cliëntenraad vraagt soms om verdere 
toelichting door de projectleider, en in enkele 
gevallen om actieve deelname aan een project. 

 
Bijeenkomst  “Transitie in de Zorg” 

Twee leden van de Cliëntenraad hebben 
deelgenomen aan een bijenkomst in het Laurentius 
Ziekenhuis in Roermond met als thema “Transitie in 
de Zorg”. Er is een noodzaak ontstaan om aan dit 
thema aandacht te besteden en mee te gaan in de 
ontwikkelingen. Genoemd wordt de afname van 
zorgaanbieders, ontstane problemen rondom 
personeel en de druk op de bezetting. Er is een 
werkgroep geformeerd, die namens de 
Cliëntenraden (Laurentius Ziekenhuis Roermond, 
VieCuri Medisch Centrum Venlo, Stichting Land van 
Horne Weert, Sint Jans Gasthuis Weert en Ciro 
Horn) aan de slag zal gaan met dit thema. De 
werkgroep vormt de basis voor verdere uitwerking. 
Een lid van de Cliëntenraad van Ciro zal betrokken 
worden bij het vervolg. 

 

Ciro strategiedocument 2025-2028 

De Raad van Bestuur van Ciro is bezig een nieuw 
strategiedocument 2025-2028 op te stellen. Een 
extern bureau begeleidt dit proces. Twee leden van 
de Cliëntenraad zijn door de Raad van Bestuur 
gevraagd een gesprek te voeren met een 
medewerker van dit bureau. Dit gesprek heeft in juli 
plaats gevonden. Tijdens dit gesprek heeft de 
Cliëntenraad alle toekomstgerichte speerpunten 
vanuit cliëntperspectief aan de orde gesteld. 
 

Dag van de Verpleging 12 mei 

De Dag van de Verpleging wordt ook wel de dag van 
de Zorg genoemd. 

Op deze dag, de verjaardag van de 
wereldberoemde Engelse verpleegster Florence 
Nightingale, worden alle medewerkers in de 
zorgsector in het zonnetje gezet. In Nederland 
vieren we sinds 1964 de dag van de 
verpleging. Reden voor de Cliëntenraad om de 
medewerkers van Ciro op deze dag in het zonnetje 
te zetten. Leden van de Cliëntenraad trakteerden 
alle medewerkers op heerlijke taart. 

 

(Foto: v.l.n.r. : dhr. Elias, dhr. Wolters, mevr. Krikke, dhr. 
Rinkens) 
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Advies inzake jaarrekening 2023 

In mei heeft een delegatie van de Cliëntenraad een 
bespreking gehad over de jaarrekening met de 
financiële coördinator van Ciro. Ciro mag 
vaststellen dat het jaar 2023 in financiële zin 
positief kan worden afgesloten. De  Cliëntenraad 
heeft bij eerdere gelegenheid aandacht gevraagd 
voor een meerjarenperspectief op de begroting en 
heeft dit langs deze weg nog eens bepleit. 
Samenvattend heeft de Cliëntenraad een positief 
advies gegeven over de jaarrekening 2023. 
Dit is schriftelijk  bevestigd  naar  de Raad  van  
Bestuur. 

In het kader van adviesrecht van de Cliëntenraad 
op de begroting heeft de financiële coördinator 
van Ciro tevens eind vorig jaar aan een delegatie 
van de Cliëntenraad de ontwerpbegroting 2024 
toegelicht. Ook deze adviesaanvraag werd na 
intern overleg met de Cliëntenraad van positief 
advies voorzien.  

 

Jaarplan Cliëntenraad 2024 

Het jaarplan is - daar waar de Cliëntenraad 
voorheen reactief optrad - een nieuwe manier van 
werken. Eigen thema’s worden geagendeerd. 
Indien nodig wordt beroep gedaan op de 
organisatie voor ondersteuning. Het bewaken van 
onderwerpen geschiedt via het interne overleg van 
de Cliëntenraad, en worden aangemeld voor 
bespreking met de Raad van Bestuur teneinde de 
voortgang van onderwerpen actief op te volgen. 

 

 

 

   
 
 

 

De Ciro-patiënten map 

De patiënten map is vanuit cliëntperspectief een 
speerpunt van de Cliëntenraad. Eerder is al bij de 
Raad van Bestuur aangegeven dat dit een 
structureel opvolgpunt van de Cliëntenraad betreft. 
De Cliëntenraad heeft kennis genomen van een 
nieuwe versie van de patiënten map en meerdere 
punten voor verbetering gevonden, welke door 
Ciro zijn overgenomen. De Cliëntenraad is tevreden 
over de communicatie in deze. 

 

Nieuwe website Ciro 

De Cliëntenraad is in mei door een medewerker van 
Ciro via een presentatie op de hoogte gebracht van 
de ontwikkelingen rondom de nieuwe website van 
Ciro. De Cliëntenraad volgt de ontwikkelingen en 
wordt betrokken om een offline versie te 
beoordelen voordat de nieuwe website online gaat.  

 
Overlegvergaderingen Cliëntenraad 

In de maanden oktober 2023 tot en met juli  2024 
hebben de volgende vergaderingen van de 
Cliëntenraad plaatsgevonden: 

10 x   onderling overleg 
4 x     overleg met de Raad van Bestuur 
 
Voor de maanden augustus 2024 tot en met 
december 2024 zijn de volgende vergaderingen van 
de Cliëntenraad geagendeerd: 
 
4 x   onderling overleg 
3 x   overleg met de Raad van Bestuur 

Wit u iets met ons delen, of wilt u reageren op de 
nieuwsbrief? Stuur dan een e-mail naar: 
clientenraad@ciro-horn.nl 


